ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА
щодо прийняття заяви про переведення виплати пенсії за новим місцем проживання

(назва адміністративної послуги)

Кропивницький відділ обслуговування громадян № 1 (сервісний центр) управління обслуговування громадян головного управління

Пенсійного фонду України в Кіровоградській області

	№ п/п
	Етапи послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Дія
(В, У, П, З)
	Термін виконання (днів)

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Перевірка документів, поданих пенсіонером для переведення виплати пенсії за новим місцем проживання.    
	Відповідальний спеціаліст сервісного центру
	В
	Протягом  дня

	2
	Сканування наданих документів, засвідчення спеціально призначеним електронним цифровим підписом (електронною печаткою); формування заяви на переведення виплати пенсії за новим місцем проживання в електронному вигляді, друк та надання її для підпису заявникові; формування розписки-повідомлення про прийняті документи.
	Відповідальний спеціаліст сервісного центру
	В
	Протягом дня

	3
	Підпис та засвідчення заяви на переведення виплати пенсії за новим місцем проживання печаткою відділу обслуговування громадян.
	Начальник/

заступник начальника сервісного центру
	З
	Протягом 

дня

	4
	Формування запиту пенсійної справи та відправлення його до органу Пенсійного фонду за попереднім місцем перебування на обліку
	Відповідальний спеціаліст сервісного центру
	В
	Протягом трьох днів

	5
	Відправка пенсійної справи до органу, що призначає пенсію, за новим місцем проживання (реєстрації) відповідно до запиту
	Управління застосування пенсійного законодавства, управління з питань виплати пенсій
	В
	Протягом п’яти днів


	6
	Обробка документів після отримання пенсійної справи
	Управління застосування пенсійного законодавства, управління з питань виплати пенсій
	В
	Протягом десяти днів

	Загальна кількість днів надання послуги -
	Термін не визначений

	Загальна кількість днів (передбачена законодавством) -
	Термін не визначений


 Умовні позначки: В – виконує; У – бере участь; П – погоджує; 3 – затверджує
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